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Turismitegevuskava 2026-2029 eelndu
kooskolastamine

Austatud minister

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium on saatnud Justiits- ja Digiministeeriumile
kooskolastamiseks Turismitegevuskava 2026-2029 eelndu. Justiits- ja Digiministeerium kooskdlastab
eelndu jargmiste markustega.

1.

Eelndu satestab Justiits- ja Digiministeeriumi tlesandena kaasvastutajana (juhtroll MKMil):
Viime turismiseadusse sisse EL pakettreisidirektiivi muudatustest tulenevad néuded ja
téhustame tagatissiisteemi

Justiits- ja Digiministeerium on valmis toetama antud Ulesande taitmist, kuid tegevuse
elluviimine ja ajakava on MKMi kui juhtrolli omava ministeeriumi maaratleda.

Andmepohisus ja digitaliseerimine. Turismitegevuskava suunad ja tegevused valdkonna
andmepodhisuse ja tehisaru kasutuselevdtu osas on mdistlikud ja kohased. Toetame MKMi ja
EISi tegevusi nimetatud teemades ja oleme omalt poolt valmis jatkama head koost66d MKMi,
EIS ja JDMi andmete ja tehisaru kompetentsikeskuste vahel. Ettepanek on lisada
tegevuskavasse digilhenduste, digikanalite ja digitaliseerimise kohta, et arvestada tuleb ka
ligipddsetavuse nduete taitmisega, nt Eestit tutvustavad ning turismiettevdtjate veebilehed ja
apid, broneerimis- ja piletimtlgisusteemid, reisiplaneerijad jne. Vo&imalusel n&ha
toetusmeetmete puhul digitaliseerimise toetamisel ette ka ligipdasetavuse nduete taitmise
toetamist. Samuti teeme ettepaneku kasutada Digiriigi Akadeemiat uute materjalide
majutamiseks turismivaldkonna ettevodtete ja téotajate teadmiste tdstmisel (riigiasutuste poolt
loodav sisu) ning rakendada Digiriigi Akadeemias juba olemasolevaid materjale
turismivaldkonna digi- ja teenustealaste teadmiste arendamiseks.

Isikuandmete kaitse. Tegevuskava eelndu Ik 28 tuuakse tuleviku tegevuskava tdpsemate
tegevustena valja turismisektoris innovatsiooni toetamiseks tehisintellektii pdhinevate
lahenduste piloteerimine; uute tehnoloogiate ja avaandmete rakendamist toetavad tegevused;
tooprotsesside  digitaliseerimine  ja  automatiseerimine (sh  online-broneeritavus);
turismiandmeruumi valjaarendamine, mis koondab mh kilastajate likumismustrite andmed;
turismiobjektide kulastatavuse seirama hakkamine ning kllastajate liikumise haldamine ja
hajutamine.

Selgitame, et isikuandmete kaitse Uldmaaruse (IKUM) art 4 p 1 kohaselt loetakse
isikuandmeteks igasugust teavet tuvastatud véi tuvastatava fiisilise isiku kohta ning et IKUM
art 4 p 2 defineerib isikuandmete toétlemisena isikuandmete vb6i nende kogumiga tehtava
automatiseeritud vdi automatiseerimata toimingu véi toimingute kogumi, nagu nt kogumine,
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struktureerimine, lugemine, kasutamine jms. Seega on selge, et Ulaltoodud tegevuskavas
esitatud tulevikutegevused hdlmaksid suures ulatuses isikuandmete t66tlemist.

IKUM art 6 Ig 1 kohaselt on isikuandmete té6tlemine legaalne tiksnes siis, kui selleks esineb
vahemalt Uks art 6 loetletud diguslikest alustest (nt andmesubjekti vabatahtlik ndusolek voi
seaduses satestatud alus). Kui raakida online-broneerimistest ning turistide liikkuvuse
jalgimisest arenduste teostamiseks saaks asjakohaseks diguslikuks aluseks olla eelkdige
andmesubjekti vabatahtlik ndusolek. Seda eriti, kuna andmekorje ning andmete riigi katte
likumine eeldab, et neid andmeid koguksid majutusettevdtted. Turistidel aga peab jadma
vbimalus reisida/liikuda ning puhata ka ilma, et nende liikumistrajektoor oleks pideva jalgimise
all. Mbistagi peab olema jargitud ka Ulejaanud IKUM art 5 tulenevaid andmetdotiuse
pbhimatteid — vajalikkus, minimaalsus ning eesmargiparasus.

Arvestades ka eelndus esitatud tehisintellekti kasutamise soovi juhime tahelepanu IKUM art
25, mis kasitleb vaikimisi ja I16imitud andmekaitset, st nduet, et isikuandmete kaitse reeglite
jargimist tagavad meetodid ja lahendused peavad olema rakendatud juba toote véi teenuse
disainimise algusest peale. Seega palume eelndu tegevuskavaks valjaarendamisel sellega
arvestada ning esitada eelndus selged toimimiskirjeldused meetmetest, mis tagaksid
turismivaldkonna digitaalsel arendamisel isikuandmete kaitse nduete jargimise.

Kui tegevuskava tulemusena esineb soov koguda isikustatud andmeid andmekogusse, tuleb
ka selles aspektis arvestada 6igusliku aluse olemasolu erisustega. Isikuandmete
andmekogusse kogumise osas kehtivad Eesti praktikas tdpsemad nduded. Selgitame, et
igasugust isikuandmete kogumist, sailitamist, kasutamist ja avalikustamist kasitatakse eraelu
puutumatuse (PS § 26) riivena. PS § 11 kohaselt tohib &igusi ja vabadusi piirata ainult
kooskdlas pohiseadusega. See tahendab, et niisugune piirang peab olema kooskélas ka PS
§ 3 esimese lausega, mille kohaselt teostatakse riigivdimu Uksnes podhiseaduse ja sellega
kooskdlas olevate seaduste alusel. Sattes valjendatud (ldise seadusereservatsiooni
pohimotte jargi peab pohidigusi puudutavates kisimustes koik olulised otsused langetama
seadusandja.

Eelkdige peab seaduse tasandil maaratlema isikuandmete t66tlemise olukorrad ja eesmargid,
toodeldavate isikuandmete koosseisu vahemalt isikuandmete kategooriate tapsusega
(vimast vdib seaduse volitusnormi alusel maarusega tapsustada) ning téddeldavate
isikuandmete sailitamise tahtajad. Palume nende markustega arvestada juba ennetavalt
seadusloomeprotsessides, mis puudutavad isikuandmete andmekogudesse kandmist.

4. Ettevotete halduskoormuse  vdhendamine. Ettevdtluskeskkonnas riigipoolse
halduskoormuse vahendamine on valitsuse prioriteetide hulgas. Juhime tahelepanu, et
oigusloomeliste muudatustega koormuse vahendamisel tuleb koostatavas médjuanallusis
hinnata ka nduete leevendamisega kaasneda vdivaid voimalikke riske. Oluline on see
eelkdige just turistidele osutatavate teenuste jatkuvat korget kvaliteeti ja kasutajakogemust
silmas pidades. Vastavad sihtrihma rahulolumdddikud on tegevuskavas voetud edasisel
hindamisel ka aluseks.

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)

Liisa-Ly Pakosta
justiits- ja digiminister
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